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A Societa Meditterranea de Certificazioni do Brasil Ltda - SMC Certificadora, organismo de certificacdo
de sistemas de gestdo, devidamente constituida e inscrita no CNPJ 12.240.018/0001-40, possui
entendimento e reconhece a importancia da protecdo efetiva e significativa dos Dados Pessoais ao
recolher e tratar os Dados Pessoais. Também reconhecemos que o objetivo da Lei Geral de Prote¢do de
Dados (LGPD) é proteger os direitos de liberdade e privacidade dos titulares dos dados pessoais, mas
também reconhecemos que uma pessoa juridica esta sujeita a cumprir as regras da LGPD em situagao

gue envolvam o tratamento de dados pessoais de seus clientes

Nos termos da legislacgdo em vigor sobre protecdo e livre circulacdo de dados pessoais, a SMC
Certificadora, como “Controlador de Dados” indica abaixo as informacgdes relativas ao uso de dados

pessoais e sensiveis

O tratamento dos dados pessoais basear-se-a nos principios da correcdo, licitude, transparéncia e

protecdo da confidencialidade e dos direitos dos clientes ou potenciais clientes.

a) O tratamento de dados pessoais sera recolhido para os fins relativos a prestacao do servico de emissao
de certificacdo exigido pelas normas voluntarias ABNT NBR ISO e para a emissdao de certificados de

formacao.

b) O consentimento para o tratamento de dados pessoais é solicitado Unica e exclusivamente para a

prestacdo do servico de emissdo de certificacdes e certificados de formacao.

c) Os dados pessoais serdo utilizados por nds pessoal interno a quem foi confiada a funcdo de

Ill

“responsavel” pelo tratamento de dados e a quem foram dadas instrucdes operacionais adequadas para
evitar perda, destrui¢cdo, acesso ndo autorizado ou tratamento ndo autorizado dos mesmos. Os dados
pessoais sao acessiveis apenas ao pessoal que necessita de fazer login para realizar tarefas dentro da

nossa organizagao.

d) Os dados pessoais serdao comunicados a terceiros, quando solicitado, apenas para investigacGes de

autoridades publicas para o desempenho das suas funcdes
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e) Os dados pessoais serdao comunicados e utilizados por nds colaboradores externos (auditores,
professores, associacdes profissionais) que sdo responsaveis pela realizacdo da auditoria e realizacdo dos
cursos de formacgao e serdo informados previamente da sua consentir no tratamento dos mesmos para

os fins acima mencionados

f) No caso de auditorias realizadas de acordo com as técnicas previstas no IAF MD 4:2018, todos os dados
armazenados pelos auditores, como prova da sua execuc¢ao, serdao geridos em conformidade com a LGPD,

e o0 seu processamento obedecerd as essa informacao .

g) Os dados pessoais serdo comunicados e utilizados pelo nossos colaboradores externos (consultores) a
guem foram confiadas tarefas de cumprimento legal em matéria fiscal e laboral. O armazenamento de
dados é gerido tanto em formato digital como em papel, para o arquivo digital a empresa esta equipada
com sistemas informaticos, em constante atualizacdo, como antivirus, antimalware, para evitar entradas
indesejadas. Para o arquivamento dos dados em papel, os mesmos sao arquivados em darea dedicada,
sendo o acesso permitido apenas ao responsavel pelo tratamento ou seus representantes. O periodo de
retencdo terd a duragdo da relacdo contratual e cessa no final da mesma, até ao cumprimento das

obrigacdes contratuais.

h) Os dados pessoais, mediante solicitacdo, poderdo ser atualizados, integrados, retificados e eliminados.
Existe o direito de saber a quem os dados foram comunicados e como sdo utilizados dentro da nossa
organizacao, de solicitar a portabilidade, ou a limitacdo do tratamento, nos casos previstos na lei e de se
opor ao seu tratamento, exceto no caso de uma acdo legitima, interesse do controlador de dados,
conforme previsto nos artigos 15 a 21 da Lei n2 13.709/2018. Além disso, sera possivel conhecer os dados

de identificacdo do responsavel pelo tratamento, dos gestores e dos responsaveis.

i) O responsavel pelo tratamento dos dados é a SMC Certificadora, com sede operacional na Praca do
Carmos, 71 Santo André - SP. A lista atualizada do responsavel pelo tratamento e dos responsaveis pelo
tratamento dos dados é mantida na sede operacional do Controlador de dados. Para qualquer

informacdo ou solicitacdo de dados pessoais, envie um email para: tecnico@smccertificadora.com.br.
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